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Allgemeine Geschdéftsbedingungen
Projekt Spielberg GmbH & Co KG (kurz PS) fir bargeldloses Bezahlen durch Nutzung
des PS Cashless System

Das Projekt Spielberg Cashless System ist ein von der Global Event Technologie GmbH & Co KG, A-
5400 Hallein, Neualmerstrafle 37, (in weiterer Folge ,GET") bereitgestelltes elektronisches Zahlungs-
mittel in Form einer reinen Zahlungskarte mit RFID Chip (Cashless Karte). Der Vertrieb erfolgt im Namen
und fir Rechnung von PS. Fir die Nutzung des elekironischen Zahlungsmittels gelten im Verhdltnis
zwischen PS und dem jeweiligen Karteninhaber die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingun-

gen.

1. Vertragsbeziehungen

(1) Mit dem Bezug bzw. Aufladen der Cashless Karte kommt ein Vertrag zwischen PS und dem Kar-
teninhaber Uber die Nutzung der Karte als Zahlungssystem gemaf3 den nachfolgenden Bedingun-
gen zustande.

(2) Der Eintrittskartenverkauf, Fahrerlebnisse und Merchandising Produkte sind Gegenstand gesonder-
ter Vertragsverhdltnisse mit PS, fir die gesonderten Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB's)
der PS gelten.

(3) PS ist berechtigt, sich im Rahmen des Vertragsverhdltnisses zur Bewirkung der von PS zu erbringen-
den Leistungen Dritter zu bedienen.

(4) Die Cashless Karte wird unpersonalisiert ausgestellt und kann vom Karteninhaber personalisiert
werden. Die Cashless Karte darf nicht zu gesetzeswidrigen Zwecken genutzt werden. Eine perso-
nalisierte Karte darf nur im Rahmen der AGB weitergegeben werden. Eine sonstige Weitergabe
der Karte, ist nur dann zulassig, wenn der Karteninhaber den neuen Karteninhaber auf die Geltung
und den Inhalt dieser AGB ausdriicklich hinweist und letzterer mit der Geltung dieser AGB zwischen

ihm und PS einverstanden ist.
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(5) Nimmt der Karteninhaber Leistungen von Partnerunternehmen der PS in Anspruch, die ebenfalls mit
der Cashless Karte bezahlt werden kénnen, so begriinden diese ein gesondertes Vertragsverhaltnis

zwischen dem Karteninhaber und dem Partnerunternehmen.

2. Leistungsumfang

(1) Mit der Cashless Karte kann der Karteninhaber bei der PS und an, fir die Nutzung der Karte
freigegebenen Veranstaltungstagen auch bei Partnerunternehmen, Leistungen an ausgewiesenen
Verkaufsstellen bargeldlos bezahlen. Bei jedem Zahlungsvorgang vermindert sich das auf der Karte
gespeicherte Guthaben um den verfigten Betrag. Nach Durchfihrung des Zahlungsvorgangs ist ein
Widerruf der Zahlung ausgeschlossen.

(2) PS schuldet nicht die Erbringung der von den Partnerunternehmen angebotenen Leistungen, die mit

der Karte bezahlt werden konnen.

3. Erwerb

(1) Die Cashless Karte ist Uber die PS an ausgewiesenen Kassen innerhalb der Einsatzstatte erhaltlich.
(2) Die Karte berechtigt lediglich zur Verfigung Uber das Kartenguthaben.

(3) Die Karte hat grundséizlich einen Mindestausgabewert von 0,- Euro. Eine Anderung des Mindest-

ausgabewertes ist einseitig durch PS jederzeit maglich.

4. Aufladung

(1) Die Karte wird mit oder ohne Startguthaben ausgegeben. Die Karte ist (wieder-Jaufladbar. Sie kann
wahrend der Offnungszeiten an den hierfir ausgewiesenen Kassen innerhalb der Einsatzstatte mit
Bargeld, Bankomat- oder Kreditkarte aufgeladen werden. Der Karteninhaber kann seine Karte nur
im Rahmen von vorhandenem Kartenguthaben nutzen.

(2) Einen Mindestaufladebetrag gibt es nicht. Der Hochstaufladebetrag betragt € 1.000,-.

(3) Die Guthabenbetrage werden nicht verzinst.
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5. Kartenpfand (bei Erstaufladungen bis 27.03.2019)

(1) Das Kartenpfand betragt € 3,- und wurde bis 27.03.2019 direkt bei der Erstaufladung von
Cashless Karten vom Aufladebetrag abgezogen.

(2) Das Kartenpfand kann ausschlieBBlich bei Rickgabe der Cashless Karte bei einer von PS eingerich-

teten Kassa vor Ort in bar refundiert werden.

6. Giltigkeitsdauver

Die Karte ist so lange giltig, solange PS, das Cashless-System der Global Event Technologie GmbH &
Co KG vertraglich nutzen kann. Endet dieses Vertragsverhdlinis, ist eine Verwendung der Cashless
Karte ausgeschlossen und es besteht nur noch ein Anspruch auf Auszahlung des aufgeladenen Gutha-

bens.

7. Rickzahlung von Guthaben

(1) Der Karteninhaber hat die Méglichkeit, sich ein etwaiges Kartenguthaben zum Nennwert in Min-
zen und Banknoten auszahlen zu lassen oder auf sein Bankkonto zuriick Gberweisen zu lassen.
Weiters besteht die Maglichkeit Gber das GET-Portal die Riickzahlung in Form einer Uberweisung
auf ein Konto durchzufihren.

(2) Eine Rickzahlung in bar ist an den hierfir ausgewiesenen Kassen auf dem Geldnde der PS zu den

Ublichen Geschaftszeiten méglich. Eine Rickzahlung bei den Partnerunternehmen erfolgt nicht.

8. Reklamationen und Geltendmachung von Einwendungen

(1) Reklamationen, die das Vertragsverhaltnis zwischen Karteninhaber und den Partnerunternehmen
betreffen, sind unmittelbar zwischen diesen zu klaren. Sie berihren nicht die Belastung des Karten-
guthabens mit dem verfigten Betrag.

(2) Etwaige Reklamationen hinsichtlich der Karte kénnen an die hierfir ausgewiesenen Kassen inner-

halb der Einsatzstatte oder an PS gerichtet werden.
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(3) Der Karteninhaber hat bei jeder Kartentransaktion die Hohe des Kartenguthabens am Display des
Zahlungsgerdtes zu kontrollieren und gegebenenfalls sofort zu reklamieren.

(4) Sollten dem Karteninhaber nachweislich Geldvorteile durch erfolgte Bedienfehler erwachsen, ist
dieser nicht berechtigt, dieses Geld auszugeben. Die PS behdlt sich vor, diese Fehler, sobald sie

offenkundig werden, entsprechend zu korrigieren.

9. Sperre der personalisierten Cashless Karte

(1) Der Karteninhaber ist fir die Verwahrung der Karte verantwortlich.

(2) Der Karteninhaber kann personalisierte Karten sperren lassen.

(3) Stellt der Karteninhaber einer personalisierten Cashless Karte den Verlust oder Diebstahl seiner
Karte, die missbrauchliche Verwendung oder eine sonstige nicht autorisierte Nutzung der Cashless
Karte oder der Kartendaten fest, hat er sich unverziglich bei einer Kassa zu melden (Sperranzeige).
Dabei hat der Karteninhaber die Kartennummer anzugeben.

(4) Bei Verdacht auf Vorliegen strafrechtlich relevanter Tatbestande erfolgt eine Strafanzeige durch PS.

Die Geltendmachung zivilrechtlicher Anspriiche durch PS bleibt vorbehalten.

10. Haftung

(1) PS Gbernimmt keine Haftung fir Verlust oder Diebstahl von unpersonalisierten Cashless Karten.

(2) PS Gbernimmt keine Gewahr fir die Gite und Beschaffenheit sowie fir die Vollstandigkeit der mit
der Karte bezahlten Leistungen der Partnerunternehmen.

(3) Verliert der Karteninhaber seine personalisierte Karte, wird sie ihm gestohlen oder kommt sie ihm
in sonstiger Weise abhanden und kommt es dadurch zu einer nicht autorisierten Kartenverfigung,
so haftet der Karteninhaber entsprechend gesetzlicher Bestimmungen fir Schaden bis zu EUR 50,-
wenn er diesen Schaden durch leichte Fahrlassigkeit herbeigefihrt hat. Eine Haftung iber den
gesamten Schaden des Karteninhabers bis zum Zeitpunkt der Sperranzeige kann entstehen, wenn
der Schaden vom Karteninhaber in betrigerischer Absicht oder durch vorsatzliche oder grob fahr-

lassige Verletzung seiner Pflichten gem. Punkt 9.(1) und (3) herbeigefthrt wurde.
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(4) Der Karteninhaber haftet nicht fir Schaden nach Absatz (3), wenn er die Sperranzeige nicht abge-
ben konnte, weil PS nicht die Maglichkeit zur Entgegennahme der Sperranzeige sichergestellt hatte
und der Schaden nachweislich dadurch eingetreten ist.

(5) Hat PS durch eine grob fahrlassige oder vorsatzliche Verletzung seiner Pflichten zur Entstehung des
Schadens beigetragen, haftet PS fir den entstandenen Schaden im Umfang des, von PS zu vertre-
tendem Mitverschulden.

(6) Sobald PS der Verlust oder Diebstahl der Cashless Karte, die missbréuchliche Verwendung oder
eine sonstige nicht autorisierte Nutzung der Cashless Karte im Sinne dieser AGB (Punkt 9 Abs. 3)
angezeigt wurde, Ubernimmt PS alle danach durch Kartenverfigungen entstehenden Schaden. Die
Haftung von PS ist auf die Hohe des Kartenguthabens beschrankt. Handelt der Karteninhaber in
betrigerischer Absicht, tragt der Karteninhaber auch die nach der Sperranzeige entstehenden
Schaden.

11. Datenschutzhinweise

11.1 Verantwortlicher: Projekt Spielberg GmbH & Co KG, Red Bull Ring Strafle 1, 8724 Spielberg

Telefonnummer: +43 3577 202, E-Mail: office@redbullring.com, Website:www.redbullring.com

11.2. Zweck der Verarbeitung und Speicherdaver:

Personenbezogene Daten wie Name, Adresse, E-Mail-Adresse und Kontodaten werden entweder im
Rahmen der freiwilligen Personalisierung gem. Art. 6 Abs 1 lit a DSGVO oder Uberweisung von Gut-
haben der Cashless Karte gem. Art 6 Abs 1 lit b DSGVO durch PS verarbeitet und nur solange gespei-
chert, wie es fir die genannten Zwecke bzw. gesetzlich erforderlich ist.

11.3. Empfanger der personenbezogenen Daten:

Zahlungsdienstleister, IT-Dienstleister und Behdrden, falls dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

11.4. Rechte der Karteninhaber

Die Karteninhaber haben gem. DSGVO das Recht auf Auskunft (Art. 15), Recht auf Berichtigung (Art.
16), Recht auf Léschung (Art. 17), Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18), Recht auf Da-
tenUbertragbarkeit (Art. 20), Recht auf Widerspruch (Art. 21) und das Recht auf Widerruf der Einwilli-
gung (Art 7 Abs 3). Zudem besteht das Beschwerderecht bei der ésterreichischen Datenschutzbehérde,
Barichgasse 40-42, 1030 Wien, dsb@dsb.gv.at.
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12. Anderungen der Bedingungen
Diese AGB konnen durch schriftliche Vereinbarung zwischen PS und dem Karteninhaber abgedndert

werden. Diese AGB sind unter https://www.redbullring.com/de/agb/ einsehbar und kénnen auch

abgespeichert bzw. ausgedruckt werden. Auf Anforderung wird eine gedruckte Fassung zur Verfigung
gestellt. Zudem liegen diese AGB auch an den Cashless-Stationen am Red Bull Ring, an welchen man
die Cashless-Karten erwerben kann, zur vorherigen Einsichtnahme auf. MaBgeblich ist jeweils die zum

Zeitpunkt des Erwerbs der Cashless-Karte giltige Fassung.

13. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Es gilt ausschlieBlich dsterreichisches Recht unter Ausschluss des osterreichischen internationalen Pri-
vatrechts (IPRG) und des UN-Kaufrechtsiibereinkommens (Ubereinkommens der Vereinten Nationen
Uber Vertrage tUber den Internationalen Warenkauf (CISG; BGBI 1988/96).

Ist der Karteninhaber Verbraucher, so bleiben zwingende Verbraucherschutzregelungen des Aufent-
haltsstaates des Karteninhabers unberihrt.

Auf diese AGB sowie samtliche daraus entstehenden und/oder damit im Zusammenhang stehenden
Anspriche und Streitigkeiten wird, ohne Ricksicht auf die Hohe des Streitwertes, die Zustandigkeit des
sachlich, fir die PS in Betracht kommenden Gerichtsstandes vereinbart. Allfdllige zwingende Gerichts-
stande des KSchG bzw. der EUGVVO zugunsten eines Verbrauchers bleiben von dieser Gerichtsstand-

vereinbarung unberihrt.

Dezember 2025
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